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色の力でセルフコントロール

「夏に元気をくれるビタミンカラー」、「優しいぬくもりを感じるウッドカラー」、広告やパッケージの
キャッチフレーズにはたびたび「色」が強調される。企業や商品の顔ともいえるロゴにも、それぞ
れに印象強い「色」がある。では、色の選択にはどういった意図があるのか。実例を用いて考察
する。

Confidential information. Unauthorized use, reprinting, or reproduction is strictly prohibited. Satisfactory Group All Rights Reserved.

リサーチの背景
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カラーサークル

セブン-イレブンのコーポレートカラー
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学術的な色の印象操作

コンビニで見るコーポレートカラー

生活を豊かにするカラーコントロール

ゲーテ（ドイツ,1749-1832）の「色彩論」は、色のイメージを学術的
に論じている。これは、こころの動きを研究する「心理学」に近い。
色彩論の発展形態の一つである｢色彩心理学｣は、心の治療（カラ
ーセラピー）や健康維持に色彩を用いる場面に活かされる。プラシ
ーボ効果* の一例として、錠剤の配色によって効き目が左右される
という研究もある。
カラーセラピーは、色彩効果が自律神経に与える影響を利用して
行われる心理療法である。例えば、暖色は交感神経を活発にして
興奮状態にする作用がある。対して、寒色は副交感神経を活発に
してリラックスさせる作用がある。この療法は各色の特性を活用し
て心身を整える。

* 本来は薬としての効果を持たない物質によって得られる効果。思い込みの強さが効力
を左右する。

色は、言葉なく想いを示す。企業は戦略的な色彩で消費者の購買意欲を掻き立て、マネジメントにも役立てる。これ
は個人にも言えることではないか。新型コロナウィルスの感染拡大に気持ちが暗くなる日々。何気なく身にまと
っていた物や周りに置かれた物を見直し、自分の理想を色に取りこむことで、セルフコントロールが出来ると考える。

企業は、人が色から受ける印象をブランディングに利用する。コー
ポレートカラーや企業ロゴ、商品のパッケージに反映して、購買意
欲や他社との差別化をコントロールする。
特に印象的なのはコンビニエンスストアである。私たちは、道を歩
けば無意識に色で店舗を識別している。セブン-イレブン（株式会社
セブン-イレブン・ジャパン）は、色彩のみからなる商標を登録し、橙
（朝焼け）、赤（夕焼け）、緑（オアシス）で、「朝から夜までお客様の
オアシスでありたい」という想いを示す。同業種であるファミリーマー
ト（株式会社ファミリーマート）の青と緑は、「楽しさ・新鮮さ・信頼・安
心」を表している。対してローソン（株式会社ローソン）は、青と白の
意図を大々的には公表していない。
色によって消費者は愛着を持つ。従業員はブランドを背負う責任
感を持つ。これを意図的に組み込む経営は、暮らしの景色を変えて
いる。

（画像提供: photoAC）

（出典：株式会社セブン-イレブン・ジャパン,
ニュースリリース「新しいタイプの商標として『色彩のみか
らなる商標』が日本で登録第1号―セブン-イレブン店の
店頭看板・三色のコーポレートカラー」）



発行: 2020年7月27日株式会社サティスファクトリー

Confidential information. Unauthorized use, reprinting, or reproduction is strictly prohibited. Satisfactory Group All Rights Reserved.

2

本レポートに掲載された内容は作成日における情報に基づくものであり、予告なしに変更される場合があります。

本レポートに掲載された情報の正確性・信頼性・完全性・妥 当性・適合性について、いかなる表明・保証をするものではなく、一切の責任又は義務を負わないものとします。

株式会社サティスファクトリーは、本レポートの配信に関して閲覧した方が本レポートを利用したこと又は本レポートに依拠したことによる直接・間接の損失や逸失 利益及び

損害を含むいかなる結果についても責任を負いません。

また、本件に関する知的所有権は株式会社サティスファクトリーに帰属し、許可なく複製、転写、引用等を行うことを禁じます。

歴史的な風土を守る景観地区では、その土地の景観を保つために店舗の色を制限する。適用される場合、
看板や外壁にはオリジナルカラーでなく茶色等の落ち着いた色を用いらなければならない。これは景観条例
を基本とする景観法に基づき、行政が地域の特性に合わせて都市景観形成の為に設定、地域での秩序を保
ち統一感を出すことを目的としている。

参考： 色の統一で守られる都市景観
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セブン-イレブン浅草奥山おまいりまち店（東京） マクドナルド 丸太町常盤店（京都）

（出典：Google Map, 2019年6月）
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